ARDPV

AGENCIA REGULADORA E DE
DESENVOLVIMENTO DE PORTO VELHO

RELATORIO DE FISCALIZACAO — BANHEIROS DO TERMINAL RODOVIARIO

Data da fiscalizac&o: 09/01/2026

Horario: 13:30 h

Local: TERMINAL RODOVIARIO DE PORTO VELHO

Fiscais responsaveis: Sheidson da Silva Ardaia / Alexandre Theol Denny Neto

Senhor Diretor,

Em atendimento a determinacdo da Diretoria Técnico Operacional, a
equipe de fiscalizacao desta Agéncia Reguladora dirigiu-se ao Terminal Rodoviario, com a
finalidade de averiguar denuncias feitas em relacéo as condi¢des de higiene dos banheiros
existentes naquele terminal.

No momento da fiscalizacdo, constatou-se que as condicdes gerais de
higienizacéo dos banheiros ndo se encontravam satisfatérias, sendo observados residuos
e indicios de limpeza incompleta em alguns sanitarios, pias e pisos.

Ressalta-se, contudo, que durante a realizacdo da vistoria a equipe de
limpeza do Terminal encontrava-se em plena execucdo dos servicos de higienizacao,
realizando a lavagem dos pisos, limpeza dos vasos sanitarios e reposicdo de insumos,
conforme fotos anexas.

N N AN N
B <A
SRR

de 2026 as 13732:50"
257902 363 884997
"Zona Franca, 3515
Embratel
Porto Velho RO
78905-230
Brasil




ARDPV

AGENCIA REGULADORA E DE
DESENVOLVIMENTO DE PORTO VELHO

9ide janeiro de 2026 as 13:33:24
Y -8.757988,-63.884960
Rua Zona Franca, 3515
Embratel

Porto Velho RO

78905-230

Brasil

9 de janeiro de 2026 as 13:34:21
-8.757854,-63.885004

Rua Zona Franca, 3515
Embratel

Porto Velho RO

78905-230

(. Brasil

7862,-63.884890
affranca, 3515

9 de janeiro de 2026 as :34:35
-8.757904,-6384950

RUa Zona Franca, 3515
Embratel

Porto Velho RO

78905-230

Brasil

9 de janeiro de 2026 as 13:34:38
-8.757904,-63.884950

Rua Zona Franca, 3515
Embratel

Porto Velho RO

78905-230

Brasil




ARDPV

AGENCIA REGULADORA E DE
DESENVOLVIMENTO DE PORTO VELHO

de janeio de 2026
L5 17880,-6

U ZOHa Eranc

a Rocha, 55
Embratel

Porto Velho RO
76820-092
Brasil

9 de jan%&{o de 2026 as 13:35:29
~ -8.757999,-63.884939

Rua Zona Franca, 3515
Embratel

Porto Velho RO

78905-230

Brasil

9 de janeiro de 2026 as 13:35:35
-8.758010,-63.884692

Rua Zona Franca, 3515
Embratel

Porto Velho RO

78905-230

Brasil

de 2026 as 13:38:25
.757936,-63.885011
Zona Franca, 3515
Embratel

Porto Velho RO
78905-230

Brasil

de 2026 as 13:38:25
B.757936,-63.885011
Zona Franca, 3515
Embratel

Porto Velho RO
78905-230

Brasil




ARDPV

AGENCIA REGULADORA E DE
DESENVOLVIMENTO DE PORTO VELHO

9 dejjaneiro de 2006
. 8. 751881 1
-__Rua Zonal Franca

9 de janeiro de 2026 as 13:38:59
-8.757849,-63.884793

Rua Zona Franca, 3515
Embratel

Porto Velho RO

78905-230

Brasil

/9 de janeiro de 2026 as 13:41:41
-8.757857,-63.884931
Rua Zona Franca, 3515
Embratel

Porto Velho RO
78905-230

Brasil

9 de janeiro de 2026 as 13:39%
-8.758010,-63.884587
Rua Joao Pedro da Rocha, 55
Embr |
Porto VVelho
76820-092
Brasil

9 dejaneitoide 2026 as 13:41:35
BL7.57876,-63.884993

A Zona Franca, 3515

Embratel

Porto Velho RO

78905-230

Brasil




ARDPV

AGENCIA REGULADORA E DE
DESENVOLVIMENTO DE PORTO VELHO

Conclui-se que, apesar da presenca da equipe de limpeza no momento da
vistoria, as condi¢cdes de higiene dos banheiros do Terminal Rodoviario carecem de
melhorias.

Recomenda-se ao responsavel pela administragdo do Terminal:

o Implementar checklist de limpeza contendo os itens de reposicdo, hora da
realizacdo da limpeza e nome do funcionario responsavel, ficando esse checklist
afixado atras da porta de cada banheiro;

o Intensificar a frequéncia da limpeza dos banheiros;
o Reforcar a supervisédo dos servicos de higienizagao;

Dessa forma, sendo o que nos cabia relatar, submetemos o presente a
apreciacéo desta Diretoria Técnica Operacional e nos colocamos a disposi¢ao para prestar
guaisquer informacdes complementares que entender necessarias.

Atenciosamente,

Porto Velho - RO, 08 de janeiro de 2026.
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